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２色テープによる部品在庫管理

部品の在庫整理をテープを貼る事によって分かりやすくする。弊社は２ヶ月
経つと黄色のテープを張り国内販売のみから貿易の販売まで可能にする。
３ヶ月経つと赤いテープを貼って処分の対象になる。部品を棚に納めに行っ
た時、帰りに赤いテープの貼った部品を持って帰り処分する。誰でも分かり
やすくて在庫整理しやすくなった。
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ネット販売時に手書きの御礼状を同梱



インターネットで販売した時に相手の顔が見えないので、少しでも気持ちが
伝わるように梱包の時に必ず手書きのハガキを入れている。相手のお名前
と簡単なお礼の言葉と担当の名前、連絡先を書いている。今までお客様か
らの良い評価を頂いて部品の担当者もやりがいを持って仕事に取り組んで
いる。


